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Kisisel Verilerin Korunmasi Rehberi (KVKK) Pratik Bilgiler ve Ornek Uygulamalar

Giris

Kisisel veriler, dijitallesen diinyada bireylerin kimliklerinden davranislari-
na kadar pek cok alani etkileyen temel unsurlardan biri hiline gelmistir. Bu
rehber, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsa-
minda, kisisel verilerin korunmasina iliskin temel kavramlari, yiikiimldiliik-
leri ve hak arama yollarini hem kurumlara hem de veri sahibi ilgili kisilere
actk ve anlasilir sekilde sunmak amaciyla hazirlanmstir.

Rehberin temel amaci veri sorumlulari ve veri isleyenlerin veri islerken
uymalari gereken kurallar ve yerine getirmeleri gereken yiikiimliiliikler,
kisisel verileri islenen kisilerin ise KVKK kapsaminda sahip olduklari haklari
konusunda farkindaliklarini artirmak ve uygulamada karsilasilan sorunlara
pratik bir basvuru kaynagi olusturmaktir.

Bu calisma, yalnizca hukukgulara degil; veri isleyen tiim gercek ve tiizel kisi-
lere, kamu kurumlarina, 6zel sektore ve bireylere hitap etmektedir.

Rehberde:

« Kisisel verilerin islenme sartlari,

« Acik riza ve aydinlatma yikimliligi,

« Yurt disina veri aktarimi,

« Veri giivenligi icin alinmasi gereken teknik ve idari tedbirler,
- VERBIS yiikiimliiliigii ve istisnalar,

- llgili kisilerin haklari ve basvuru yollari

gibi pek cok konu sade bir dille, 6rnek kararlar ve Kisisel Verileri Koruma
Kurumu Uygulama Rehberleriyle uyumlu sekilde aciklanmustir.

Kurumlar igin bu rehber, KVKK uyum siireglerini baglatmak veya giincellemek
adina fikir verme islevi goviirken; bireyler icin, kendi verileri iizerindeki haklar
tanimak ve kullanmak agisindan farkindalik kazandiran bir kaynak olacaktir.
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Tanimlar

Acik riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir ira-
deyle aciklanan rizayi,

Anizi aktarim: Dizenli olmayan, tek veya birkag seferde gerceklesen, siirek-
lilik arz etmeyen ve olagan faaliyet akisi icinde bulunmayan veri aktarimini,

Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii
bilgiyi,

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otoma-
tik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden dlizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hile getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kulla-
nilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gerceklestirilen her tirli isle-
mi,

Anonimlestirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirileme-
yecek hale getirilmesini,

Baglayiai sirket kurallari: Yurt disina veri aktarimi sartlarindan biri olan ve
bir tesebbiis grubu biinyesindeki sirketlerin uymakla yiikiimli oldugu bag-
layici kurallari,

EDPB: Avrupa Veri Koruma Kurulu'nu,

GDPR (General Data Protection Regulation): Avrupa Birligi'nin Genel Veri
Koruma Tuzugi'nd,

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nu,

Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

Ozel nitelikli kisisel veri: Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya
da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkmiyeti ve giivenlik ted-
birleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerini,

ilgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisi-
sel verileri isleyen gercek veya tiizel kisiyi,

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan ger-
cek veya tiizel kisiyi ifade eder.

HARVEY
ARASAN



Kisisel Verilerin Korunmasi Rehberi (KVKK) Pratik Bilgiler ve Ornek Uygulamalar

Icindekiler

« Temel ilkeler

« Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin iglenme Sartlari
» llgili Kisinin Acik Rizas1

» Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen

Yy Veri Sorumlusunun Yiikiimliiliikleri

* Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yiikimliligi

« VERBIS - Veri Sorumlular Siciline Kayit Yiikiimliiliigii
« Veri Giivenligi igin Teknik ve idari Tedbirler

Y Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarim
* Yeterlilik Karar1

» Uygun Gilivenceler

« Yurt Disina Istisnai Veri Aktarimlari

2 3 T Ilgili Kisilerin Haklar1 ve Hak Arama Yontemleri

) Temel ilkeler ve Kisisel Verilerin Iglenmesi Sartlari
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Temel Ilkeler ve Kisisel Verilerin

Islenme Sartlar

Kigisel Verilerin Iglenme Sartlar
Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1

Ilgili Kisinin A¢ik Rizasi

Veri Sorumlusu ve Veri Igleyen
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Temel ilkeler ve Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Temel ilkeler

KVKK Madde 4 uyarinca kisisel veri faaliyetleri asagida belirtilen temel ilkelere uygun sekilde yapiimalidir.

+ Hukuka ve diiviistliik kurallarina uygun olma:
Kisisel verileri isleme faaliyeti kanunlara ve yasal diizenlemelere uygun
yapilmali, ilgili kisiye karsi seffaf olmali ve isleme amacina uygun olma-
hdir.

- Dogru ve gerektiginde giincel olma:
Kisisel verilerin toplandigi kaynaklarin dogrulugu tespit edilmeli ve ilgi-
li kisinin kisisel verilerinin diizeltilmesine iliskin taleplerin yerine getiril-
mesi saglanmalidir.

« Belitli, agik ve mesru amaglar igin islenme:
Veri isleme faaliyetinin dayandigi islenme sarti ve isleme amaci ilgili
kisinin de anlayabilecegi sekilde seffaf ve belirli olmalidir. Kisisel veriler,
belirtilen amaclar disinda baska amagclar icin islenmemelidir.

- Amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma:
Builke GDPR'da diizenlenen veri minimizasyonu (data minimisation) ilkesi
ile de uyumludur. Veri isleme amaci igin gerekli olmayan hicbir kisisel veri
isleme faaliyetine tabi tutulmamahdir.

- Gerekliolansiive kadar saklanma:
Amagla sinirh olma ilkesinin bir uzantisi olarak kisisel veriler islendikleri
amag icin gerekli olan siireden daha uzun siire islenmemelidir.

Kurul’'un 3 Agustos 2023 tarih ve 2023/1327 sayili karar:
igili kisinin kisisel verilerinin, konakladigi otel calisani tarafindan iiciincii kisilerle paylasiimasi ile ilgili:

Kat garevlilerinin temel faaliyet alani bakim ve temizlik hizmetleridir ve bu hizmetlerin yiiriitiilmesi konaklayan kisi-
nin adinin-soyadinin bilinmesini gerektirmez. Veri sorumlusu, konaklayanlari 6zel hissettirmek amacindan yola ¢ika-
rak kisisel verilerin korunmasi hakkini goz ardi etmemeli, bu anlamda ilgili kisilere segim hakki verilmelidir. \Vieri mini-
mizasyonu ilkesi dogrultusunda, Housekeeping Task Sheet (Temizlik Girev Kagidi) belgesinde miisterilere ait isim ve
soy isme yer verilmesi suretiyle gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyeti, Kanun'un 4’iincii maddesi kapsaminda 6lgii-
siiz bir veri isleme faaliyetidir.

Kurul’'un 2 Mayis 2023 tarih ve 2023/692 sayili karari:

Ozel bir saglik kurulusu olan veri sorumlusu, tanitim faaliyetleri kapsaminda, randevu kayit sayfasinda, kisisel veri
isleme faaliyetine acik riza verilmeksizin randevu isleminin tamamlanmamasi uygulamasina gitmistiv. Bu durum, agik
vizanin unsurlarindan “Gzgiir irade ile verilme” unsurunu sakatlamakta olup Kanun'un 4’tincii maddesinde yer alan
hukuka ve diiviistliik kurallarina uygun olma ilkesine aykirilik teskil etmektedir.
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Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Kisisel veriler ancak KVKK Madde 5'te sayilan asagidaki islenme sartlarindan birinin varliginda islenebilir.

- llgili kisinin isleme faaliyeti igin olmasi
Veri sorumlusu ilgili kisinin kisisel verisini islemeye baslamadan 6nce
uygun bir veri isleme sartinin olup olmadigini kontrol etmeli ve isleme
faaliyetini ancak diger isleme sartlarindan hicbirinin mevcut olmamasi
halindeilgili kisinin agik rizasina dayandirmalidir. Diger isleme sartlarindan
birinin mevcut olmasi halinde ilgili kisinin agik rizasina basvurulmamalidir.

ilgili kisi acik rizasini her zaman geri cekebilmelidir. Baska bir veri isleme
sartina dayandirilmasi gerekirken, acgik rizaya dayandirilmis bir veri isle-
me faaliyetine, ilgili kisi acik rizasini geri cektikten sonra diger isleme sar-
tina dayanilarak devam edilmesi hukuk ve duriistliik ilkelerine aykiridir.
Acik rizaya iliskin detayl bilgileri “lgili Kisinin Agik Rizasi” bashigi altinda
okuyabilirsiniz.

ilgili kisinin acik rizasini vermis olmasi tek basina kisisel veri isleme faaliye-
tinin KVKK’ya uygun oldugu anlamina gelmez.

- isleme faaliyetinin
Veriisleme faaliyetinin kanunlarda acikca 6ngériilmesi veri isleme sartla-
rindan birisidir. Ornegin, 4857 sayili i§ Kanunu Madde 75 uyarinca isveren
her bir calisaniigin 6zliik dosyasi diizenlemeli ve ¢alisanin kimlik bilgileri-
ni ve diger kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii belge
ve kaydi saklamak ve talep edildigi takdirde yetkili memur ve mercilere
gostermek zorundadir.

Bir isveren calisanlarinin 6zliik dosyalarini olusturmak icin kisisel verileri-
ni islediginde isleme faaliyetinin dayandigi sart kanunlarda agik¢a 6ngo-
rillmesidir.

nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya
nzasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasi-
nin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi
Kisisel Verilerin islenme Sartlari Rehberi'ne gore ézgiirliigii kisitlanan bir
kisinin kurtarilmasiicin Gizerinde bulunan telefonunailiskin veriler kisinin
yerinin tespit edilmesi icin fiili imkansizlik sartina dayanarak islenebilir.

GDPR’in 46 sayih gerekgesi fiili imkansizlik sartinin salginlarin izlenme-
sinde ve afet miidahalesinde kullanabilecegini 6ngordir.

dogrudan dogruya ilgili olmasi,
Sozlesme taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin, bir s6zlesmenin
kurulmasi veya ifasi icin zorunlu olmasi halinde islenebilir. Ornegin, bir
satin alma s6zlesmesinde saticinin mali teslim etmek icin s6zlesmenin
tarafi alicinin adresini islemesi gerekir. Alici da satin alim bedelini 6de-
mek icin saticinin banka hesap bilgisini isleyebilir.
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- Veri sorumlusunun
zorunlu olmasi
Veri sorumlusu, faaliyette bulundugu sektoriin tabi oldugu mevzuat uya-
rinca islemesi gereken kisisel veriler olmasi halinde bu isleme sartina
dayanabilecektir. Ornegin bankalar mevzuat geregi miisterileri ve yapilan
islemlere dair cesitli verileri saklama yiikiimliliigiintiyerine getirmek icin
kisisel verileri isleyebilirler.

nii yerine getirebilmesi icin

- llgili kisinin kendisi tarafindan olmasi
Ilgili kisinin kisisel verisini kendisinin alenilestirmis olmasi halinde séz
konusu kisisel veri alenilestirme amaci disinda islenemez. Ornegin, ara-
basinisatmak icin yayinladigiilan icinde iletisim bilgisini alenilestiren bir
kisinin iletisim bilgisi sadece ilan ile ilgili iletisime gegmek igin kullanila-
bilir.

veriislemenin zorunlu
olmasi
Yasal takipler ve davalarla ilgili ispat niteligindeki kisisel verilerin zaman
asimi siiresi boyunca saklanmasi bu islem sartina dayanilarak miimkiin-
diir. ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiy-
la, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi halinde kisisel veriler islenebilir.

Kisisel Verilerin islenme Sartlari Rehberine gére “veri sorumlusunun elde
edecegi fayda; mesru, ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliigii ile yarisabilecek diizey-
de etkin, belirli ve halihazirda mevcut olan bir menfaatine iliskin olmalidir”.
Rehber 6rnek olarak veri sorumlularinin calisan baghligini artiran 6diil ve
prim uygulamalariicin galisanlarinin verilerini islemesini 6ngérmstiir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler
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Ozel nitelikli kisiler veriler, islenmesi halinde ilgili kisi
ayrimcihga maruz kalabilecegi veya baska sekillerde
zarar gorebilecegi icin diger kisisel verilere gére daha
hassas kabul edilen ve daha koruyucu hikimlere tabi
olan verilerdir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
genel kural olarak yasaktir ve sadece KVKK'da diizenlen-
mis sinirl hallerde veyailgili kisinin acik rizasi ile islene-
bilirler.

KVKK hangi verilerin 6zel nitelikli kisi veri sayilacagini
ve 0zel nitelikli kisisel verilerin hangi sartlarda islenebi-
lecegini diizenler.

Ozel nitelikli kisisel veriler asagidaki kategorilere giren
verilerdir:

.« rk,

. Etnik koken,

. Siyasi diisiince,

« Felsefiinang,

« Din, mezhep veya diger inanclar,
« Kilik, kiyafet,

« Dernek, vakif veya sendika yeligi,
« Saglk,

« Cinsel hayat,

« Ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleri,
« Biyometrik veriler,

- Genetik veriler.
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Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlar

HARVEY
ARASAN

KVKK Madde 6(3) uyarinca ozel nitelikli kisisel veriler ancak asagidaki islenme sartlarindan birinin varligi halinde

islenebilir.

- lgili kisinin acik nizasinin olmas,
+ Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi,

« Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya

rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir baskasinin
hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmast igin zorunlu olmasi,

- ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun

olmasi,

« Birhakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

* Sir saklama yiikiimliiligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuru-

luslarca, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiviitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi
ve finansmani amaciyla gerekli olmasi,

- Istihdam, is sagligi ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yar-

dim alanlarindaki hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi icin zorunlu olma-
sl,

« Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger kdr

amaci giitmeyen kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklari mevzuata ve amac-
larina uygun olmak, faaliyet alanlariyla sinivli olmak ve iigiincii kisilere agiklan-
mamak kaydiyla; mevcut veya eski iiyelerine ve mensuplarina veyahut bu kuru-
lus ve olusumlarla diizenli olarak temasta olan kisilere yonelik olmasi.

Ilgili Kiginin A¢ik Rizasi

KVKK'da yer alan tanima gore acik riza asagidaki sartla-
ra uygun olarak verilmis olmaldir:

- Belirli bir konuya iliskin verilmis olmali
- Bilgilendirilmeye dayanmali
. Ozgiiriradeyle aciklanmis olmali.

Avrupa Birligi'nin kisisel veri koruma mevzuati GDPR’a
gore acik riza “kisinin bir beyan veya agik eylemi ile 6zgiir-
ce, belirli ve bilgiye dayali sekilde verilmis, belirsizlige yer
vermeyen ve kendisine iliskin kisisel verilerin islenmesini
kabul ettigi anlamina gelen dileginin gostergesi”dir.

Gii¢ Dengesi ve Ozgiir irade

Acik rizanin 6zgiirce aciklanabilmesi icin veri sorumlusu
ve ilgili kisi arasinda bir glic dengesi bulunmasi gerekir.
Acik Riza Rehberi'nde “Taraflarin esit konumda olmadigi
veya taraflardan birinin digeri iizerinde etkili oldugu durum-
larda rizanin ozgiir iradeyle verilip verilmediginin dikkatle
degerlendirilmesi(..)” gerektiginin alti cizilmistir.

Rizanin 6zgiirce acgiklandigindan séz edebilmek igin
taraflar arasindaki giic dengesi veya dengesizligini de
dikkate almak gerekir. ilgili kisinin, reddetmesi halin-
de bir zarar géreceginden ¢ekindigi icin verdigi riza veya
miizakereye acik olmayan bir s6zlesme iginde verilen
riza KVKK kapsaminda gecerli kabul edilmez.
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Veri sorumlusu olduklari zaman ilgili kisiye karsi giicli
durumda olabilecegini géz ardi edemeyecegimiz taraf-
lara 6rnek olarak isverenleri ve kamu kurumlarini vere-
biliriz.

Acik Riza Rehberi'nde de bu durumun alti gizilir ve séyle
denir: “Ozellikle isci-isveren iliskisinde, isciye riza gosterme-
me imkaninin etkin bir bicimde sunulmadigi veya riza gos-
termemenin is¢i agisindan muhtemel bir olumsuzluk dogu-
racagi durumlarda, rizanin ozgiiv ivadeye dayandigi kabul
edilemez”.

Avrupa Veri Koruma Kurulu (“EDPB”) da 4 Mayis 2020
tarihinde kabul edilen 05/2020 sayili agik rizaya iliskin
rehberinde is iliskisinin dogasi geregi calisanin isvereni-
ne kisisel verilerinin islenmesine iliskin 6zgtir iradesiy-
le acik rizasini vermesinden bahsetmenin oldukca giig
olduguna deginmistir. Calisanin isini kaybetme korkusu
duymadan verilerinin islenmesine itiraz edebilecegi bir
senaryo hayatin olagan akisina uygun degildir.

Kurul’'un1o Agustos 2023 tarih ve 2023/1356 sayili karari:

Madde 29 Veri Koruma Calisma Grubu’nun 13 Eyliil 2001
tarihli ve 8/2001 sayili istihdam baglaminda kisisel veri-
lerin islenmesi lizerine goriisiinde ise isveren ve calisan
arasindaki iliskide isverenin is iliskisinin gerekli ve kagi-
nilamaz bir sonucu olarak kisisel veri islemesi gerektigi
durumlarda, bu veri islemeyi calisanin rizasi ile mesru
kilmaya calismasinin yaniltici oldugu ve rizaya sadece
calisanin gercek anlamda 6zglr bir secim hakki oldugu
ve hicbir zarar gérmeden rizasini daha sonra geri ceke-
bilecegi durumlarda basvurulabilecegi belirtilmistir.

Calisanlarin 6zlik dosyalarinda tutulan kisisel verile-
ri, maaslari, maaslarinin 6dendigi banka hesaplari gibi
verilerini islemek icin dayanak veri sorumlusunun yasal
yiikiimltliiklerini yerine getirmesi veya is s6zlesmesinin
ifasi gibi veri isleme sartlarina dayandirmak mimkin-
ken, calisanin acik rizasina basvurulmasi kisisel verilerin
korunmasi anlaminda yeterli olmaz.

Birisveren tarafindan ise iade davasinda, ilgili kisinin mescitte ibadet etme goriintiilerinin ibraz edilmesi ile ilgili:

“Soz konusu olayda, ilgili kisiye veri sorumlusu ¢aligani tarafindan gonderilen elektronik posta iceriginden anlasilaca-
gi izere agik rizanin dzgiiv irade ile verilmedigi ve ilgili kisinin isten ¢ikarilma korkusu ile geriye ddniik olarak kisisel
verilerin islenmesiyle ilgili diger belgeleri de rizasi olmadan imzalamak zorunda birakildigi, (...)” degerlendirilmistir.

Kurul’'un 8 Temmuz 2019 tarih ve 2019/206 sayili karari:

“Veri isleme faaliyeti, Kanunda bulunan agik riza disindaki sartlardan bivine dayaniyorsa, ilgili kisiden agik riza alin-
masina gerek bulunmadigi ve veri isleme faaliyetinin, agik viza disinda bir dayanakla yiiriitiilmesi miimkiin iken agik
rizaya dayandivilmasinin, aldatici ve hakkin kétiiye kullanimi niteliginde” dir.

Kurul’'un 31 Agustos 2023 tarih ve 2023/1509 sayili karari:

Kisisel veriler, ilgili kisinin acik rizasi veya Kanun’'un 5. maddesinin 2. fikrasindaki diger isleme sartlar bulun-
madan islenmez. Kisisel veri isleme faaliyeti Kanun'da bulunan agik riza disindaki sartlardan birine daya-
niyorsa ilgili kisiden agik riza alinmasi ilgili kisiyi yaniltici olacagi icin, ilgili kisinin acik rizasi aranmaz. Bu

durumda ilgili kisinin acik rizasinin bulunmamasinin veya agik rizasini geri aldigi itiraz ve beyanlarinin da

hukuken bir gecerliligi yoktur.

-10-
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Acik Riza ve Aydinlatma Yiikiimliiliigii Arasindaki iligki

Igili kisinin acik rizasinin alinmasi ve ilgili kisiyi aydinlatma yiikiimliiligii-
niin yerine getirilmesi birbirinden bagimsiz iki islemdir. Ayni islem altin-
da hem aydinlatma yiikiimliligiinin ifa edilmesi hem de ilgili kisinin agik
rizasinin alinmasi yanlis bir uygulamadir.

Aydinlatma yiikimliligi ile beraber agik rizanin da talep edilmesi ilgili
kisinin gerekli bilgilere erismesi ile es zamanli olarak agik rizasini vermesi
sonucunu dogurur. Oysa, aydinlatma metnini okuyan ilgili kisinin acik riza
vermemeyi secebilecegi unutulmamalidir.

Kurul’'un 26 Temmuz 2018 tarih ve 2018/90 sayili karari:

“Aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getivilmesindeki amag kisisel verilerin islenmesi noktasinda ilgili kisinin bilgi
sahibi olmasinin temin edilmesidir. Agik riza alinmasinda amac ise, veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerinin islen-
mesinin hukuki bir gerekgeye dayandiriimasidir. Bu sebeple, ilgili kisi aydinlatma metni sayesinde kisisel veri isleme faa-
liyetiileilgili olarak bilgi edinmis olmakla birlikte, s6z konusu metinde yazilanlara acik riza vermek zorunda degildir”.

“Aydinlatma metninin okunduguna iligkin geri bildivim alinmasi ile ilgili kisilerin kisisel verilerinin islenmesi husu-
sunda gerekli secimlik haklarinin da tanindigi agik riza metninin onaylandiginin ispatini saglayacak mekanizmalarin

ayristirlmasi” gerekir.

| ipucu N Acik niza alinmasi ve aydinlatma

yikimliiligiinin yerine getirilme-
si birbirinden bagimsiz iki islemdir.
Ayni islem altinda hem aydinlatma
yiikiimliliginiin ifa edilmesi hem
de ilgili kisinin acik rizasinin alin-
masi yanlistir.

Veri Sorumlusu ve Veri isleyen

Kisisel veri giivenliginin saglanmasi kapsaminda isleme
faaliyetinin taraflari arasinda sorumluluklarin paylasti-
rilmasi, hazirlanacak yasal belgelerin icerigi, ilgili kisi-
lerin haklarini nasil kullanacagi gibi sorularin cevaplan-
dinlmast igin veri sorumlusu ve veri isleyen tanimlarinin
dogru yapilmasi blyiik 6nem tasir. KVKK, “veri sorumlu-
su” ve “veri isleyen” ifadelerini asagidaki gibi tanimlan-
mistir:

Veri igleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayana-
rak onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel
kisiyi ifade eder.

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve
vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasin-
dan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel
kisiyi ifade eder.

Veri Sorumlusu ve Veri isleyen Rehberi’nde veri sorum-
lusunun “kisisel verilerin islenme amacini ve yontemini belir-
leyen kisi”, bir baska deyisle “isleme faaliyetinin “neden” ve
“nasil” yapilacagi sorularinin cevabini verecek kisi” oldugu
belirtilmistir.
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Rehber, ayrica veri sorumlusunun tespitinde asagidaki konulara kimin karar verdiginin dikkate alinmasi gerektigi-
ni soyler:

+ Kisisel verilerin toplanmasi ve toplama yéntemi,

+ Toplanacak kisisel veri tiirleri,

+ Toplanan verilerin hangi amaclarla kullanilacagi,

+ Hangi bireylerin kisisel verilerinin toplanacagi,

+ Toplanan verilerin paylasilip paylasilmayacagi, paylasilacaksa kiminle

paylasilacagi,
+ Verilerin ne kadar siireyle saklanacagi.

Bir gercek veya tiizel kisinin veri isleyen olmasi icin veri sorumlusundan bagimsiz, ayri bir kisi olmasi ve veri sorum-
lusu adina veri isliyor olmasi gereklidir. Ayni kisinin, bazi veri isleme faaliyetleri icin veri isleyen ve diger veri isleme
faaliyetleriigin de veri sorumlusu olabilecegini unutmamak gerekir.

Veri isleme amaglarini ve vasitalarini belivleyen kigi veri sorumlusudur.

Veri sorumlusu kabul edilmek icin, veri isleme amaci ve vasitalarini ne derecede belirlemek gerekir sorusunu sor-
mak 6nemlidir. Bununla beraber, veri glivenligine iliskin alinacak idari ve teknik tedbirlerin belirlenmesinde veri
isleyene yetki verilebilecegini de dikkate almamiz gerekir.

Rehber bu konuda veri sorumlusunun asagida belirtilen hususlarda veri isleyene karar verme yetkisi verebilecegini
belirtir:
« Kisisel verilerin toplanmasiicin hangi bilgi teknolojileri sistemlerinin veya
diger metotlarin kullanilacagi,
+ Kisisel verilerin hangi yontemle saklanacagi,
- Kisisel verilerin korunmasi icin alinacak glivenlik dnlemlerinin detaylari,
+ Kisisel verilerin aktariminin hangi yontemle yapilacagi,
+ Kisisel verilerin saklanmasina iliskin siirelerin dogru uygulanabilmesi icin
kullanilan metot,
+ Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi yon-
temleri.

Ancak hangi verilerin islenecegi, ne kadar siire tutulacagi, kimlerin bu verilere erisimi olacagi gibi konularin belir-
lenmesindeki yetki, veri sorumlusunda olmalidir.

l ipucu ! Bir sozlesmede bir tarafin veri isle-

yenveya veri sorumlusu olarak tayin
edilmis olmasi her zaman gercek
roliiniin tespit edilmesinde yeterli
ve tek kriter olmayabilir. Somut du-
rumun kosullarinin da incelenmesi
gerekir.
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Veri Sorumlusunun Yikimliiliikleri

Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yiikimliliigu
VERBIS - Veri Sorumlulari Siciline Kayit Yiikiimliiligii

Veri Giivenligi i¢in Teknik ve Idari Tedbirler

-13-
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Veri Sorumlusunun Yiikiimliuliikleri

Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yiikiimliiliigii

Aydinlatma yiikiimliiliigii ne zaman dogar?

Kisisel veri islenen her durumda aydinlatma yikimli-
ligii dogar. Ilgili kisinin kisisel verisi islenmeden énce
veri sorumlusu aydinlatma yiitkiimliglni yerine getir-
melidir.

Daha 6nce belli biramacg ve veri isleme sartina dayanila-
rak islenmis olan bir kisisel veri farkli bir amag ve farkli
bir veri isleme sartina dayanilarak islenmeden dnce ilgi-
li kisi yeni veri isleme faaliyeti ile ilgili aydinlatilmahdir.

Kurul’'un1 Haziran 2023 tarih ve 2023/938 sayili karari:

meye aydinlatma metninde yer verilmelidir.

Aydinlatma metninde hangi bilgilere yer verilmelidir?
Aydinlatma metninde asgari olarak asagidaki bilgilere
yer verilmelidir.

+ Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

+ Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

+ Kisisel verilerin hangi alici gruplarina ve hangi amagla
aktarilabilecegi,

+ Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

- ilgili kisinin kanunda sayilan haklart.

Yukarida belirtilenler aydinlatma metninde bulunma-
si gereken asgari unsurlardir. Aydinlatma yikimlila-
giiniin amacinin ilgili kisilerin isleme faaliyeti ile ilgili
bilgilendirilmesi oldugu unutulmamali ve gerektiginde
daha detayl bilgi verilmelidir.

Ornegin, veri sorumlusunun veya temsilcisinin kimligi
aciklanirken, iletisim bilgilerinin de verilmesi gerekir.

Ogrencilere kurumsal elektronik posta adresinden iiniversite hakkinda duyurular gonderilecegine iliskin bilgilendir-

I ipucu ), En cok dikkat edilmesi gereken nok-

ta aydinlatma yikiamlilagi yerine
getirilirken ilgili metinde genel ni-
telikli ve muglak ifadelerin kulla-
nilmamasidir. Ornegin, kisisel veri
islenmesi amaci olarak “size daha
iyi hizmet verebilmek icin” veya “yeni
hizmetler gelistirmek icin” gibi genis
aciklamalar kullanilmasi aydinlat-
ma yikamliliigiiniin amacina ay-
kiridir.

-14-
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Aydinlatma metninin onaylanmasi agik riza yerine gecer mi?

Kisisel veri islemenin dayandigi veri isleme sarti ilgili kisinin agik rizasi ise
ilgili kisinin aydinlatma metnini okuduguna dair onayi ve acik riza verdigine
daironayinin ayri ayri alinmasi gerekir.

igili kisi icin yaniltici olmamast icin aydinlatma metninin okunup, anlasildi-
gina dair alinan onay metninde “aydinlatma metnini onayliyorum” veya “aydin-
latma metnini kabul ediyorum” gibi ifadelerden kaginilmali; “aydinlatma met-
nini okudum ve anladim” gibi ifadelere yer verilmelidir.

Kurul’'un 28 Eyliil 2023 tarih ve 2023/1653 sayili karari:

Alisveris esnasinda ticarielektronik ileti gonderilmesisuretiyle kisisel verilerin islenmesine iliskin agik rizanin alinmasi,
ilgili kisilerde alisverisin bir pargasi olarak bu rizanin verilmesi gerektigi izlenimi olusturacagindan agik rizanin dzgiiv
irade ile agiklanma unsurunu zedeleyebilir.

Magazalarda gerceklestivilen aligverislerde; kisilerin telefonuna ginderilecek olan SMS’in amacinin ne oldugu ve bu
SMS ile iletilen kodun verilmesi halinde ne gibi sonuglar doguracagi hususunun, katmanli aydinlatmanin bir geregi
olarak ilk asamada veri sorumlusunun magazalarda yetkilendirdigi kisiler tarafindan ilgili kisilere acik ve anlasilir bir
bicimde aktarilmasi gerekmektedir. Bu nedenle, aydinlatma ve agik riza onay kodu ayni kisa mesaj igerisinde sunulma-

malidir.

Aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirildiginin ispati kime aittir?
Aydinlatma yikimliliginin olmasi gerektigi gibi yerine getirildiginin

ispat ylk{ veri sorumlusuna aittir.

Bu sebeple aydinlatma metinlerinin

yazili olarak sunulmasi ve ilgili kisiden metni okuduguna ve anladigina dair

yazili bir onay alinmasi tavsiye edilir.

VERBIS - Veri Sorumlular1

e w oo

Siciline Kayit Yiikiimliiliigi

KVKK ve Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yénetmelik
uyarincaistisna tutulanlar hari¢ olmak lizere veri sorum-
lulari kisisel veri islemeye baslamadan dnce VERBIS iize-
rinden Veri Sorumlulari Sicili’ne kaydolmak zorundadir.

Veri sorumlulari sicile kayit yikiimlaligi altina gir-
dikleri tarihten itibaren 30 giin icinde sicile kaydolma-
lidir. Herhangi bir fiili, teknik ya da hukuki imkéansizlik
nedeniyle kayit yiikkiimlaligiini yerine getirmeyen veri
sorumlusu, en geg 7 is glinii icinde Kurum'a yazili olarak
basvurarak ek siire talep etmelidir. Kurum bir seferligine
30 glinii asmamak Gizere ek siire verebilir. Sicil kaydinda
asagidaki bilgilere yer verilir:

+ Veri sorumlusu, varsa veri sorumlusu temsilcisi ve irti-
bat kisisine ait kimlik ve adres bilgileri,
+ Kisisel verilerin islenme amaglari,

- Veri konusu kisi gruplari ile veri kategorileri,

+ Kisisel verilerin aktarilabilecegi alici veya alici grupla-
r,

+ Yabanci tlkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel veriler,

+ Kisisel veri glivenligine iliskin tedbirler,

+ Kisisel verilerin saklanma siiresi.

Sicilde kayith bilgilerde degisiklik olmasi halinde veri
sorumlusu degisiklikleri yedi giin icerisinde VERBIS iize-
rinden Kuruma bildirmelidir.

Sicile kayitla yiikiimlii olan veri sorumlulari ayni zaman-
da Kisisel Veri Isleme Envanteri hazirlamakla da yitkiim-
[addr.
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Asagidaki veri sorumlular sicile kayit yikimlilagiin-
denistisna tutulmustur:

+ Herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kay-
diyla yalnizca otomatik olmayan yollarla kisisel veri
isleyenler,

* Noterler,

+ Dernekler, vakiflar ve sendikalardan yalnizca ilgili
mevzuat ve amaglarina uygun ve sadece kendi cali-
sanlarina, Uyelerine, mensuplarina ve bagiscilarina
yonelik kisisel veri isleyenler,

« Siyasi partiler,

+ Avukatlar,

+ Glmriik musavirleri,

+ Arabulucular,

+ Serbest muhasebeci mali musavirler ve yeminli mali
msavirler,

* Yillik calisan sayisi 50'den az ve yillik mali bilango top-
lami 100 milyon Tlden az olan gercek veya tiizel kisi
veri sorumlularindan ana faaliyet konusu 6zel nitelikli
kisisel veri isleme olmayanlar,

+ Koy tiizel kisilikleri.

Veri Giivenligi icin Teknik ve Idari Tedbirler

HARVEY
ARASAN

KVKK uyarinca veri sorumlusu, kisisel verilerin veri glivenligi icin her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almalidir.

Madde 12: “Veri sorumlusu;

a) Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini onlemek,
b) Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini onlemek,
¢) Kisisel verilerin muhafazasini saglamak

amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tiirlii teknik ve idavi tedbirleri almak zorundadir”

Kurul’'un 3 Agustos 2023 tarih ve 2023/1327 sayili karar:

Veri sorumlusu kendi organizasyonu icin alinmasi gere-
ken idari ve teknik tedbirleri belirlemek icin veri isleme
faaliyetlerinin farkinda olmali ve her bir faaliyet icin veri
ihlali risklerini degerlendirmelidir.

igili kisinin kisisel verilerinin, konakladigi otel calisani tarafindan iiciincii kisilerle paylasiimast ile ilgili:

Housekeeping Task Sheet belgesinde yer alan kisisel verilerin iigiincii kisiler tarafindan elde edilmesi suretiyle gercek-
lestirilen kisisel veri isleme faaliyeti, yalnizca veri sorumlusu tarafindan idari ve teknik tedbirlerin alinmamis olmasi

dolayisiyla gerceklesebilir.

Veri giivenliginin saglanmasi icin alinacak tedbirler
sadece bilgi sistemlerinin saldirilardan korunmasina
yonelik teknik tedbirler ile sinirli olmayip ayni zamanda
organizasyonel ve fiziki 6nlemler de alinmalidir.

Veri sorumlusunun faaliyet gosterdigi sektori diizenle-
yen oOzel mevzuat veya diizenleyici kurumlarin ¢ikardi-
g1 yonetmelikler veya kilavuzlarda belirlenen teknik ve
idari tedbirler olabilir. Bu durumda veri sorumlusu bu
tedbirleri de uygulamalidir.

izin verilmedikge her sey yasaktir.

Kisisel Veri Giivenligi Rehberi, veri giivenliginin temi-
ni icin “Yasaklanmadikea Her Sey Serbesttir” ilkesi yerine,
“izin Verilmedikce Her Sey Yasaktir” ilkesinin benimsen-
mesi gerektiginin altini gizer.

Kurum kiltiriiniin olusmasi ve calisanlarin uyma-
si gereken kurallarin belirlenmesi igin kisisel verilerin
islenmesi korunmasi ile ilgili sirket politikalarinin olus-
turulmasi 6nemlidir.

Kisisel verilere erigim

Kisisel verilere erisim sadece gorevi geregi ilgili kisisel
veriyi bilmesi gereken kisilere verilmelidir. Organizas-
yon icinde kisisel verileri bilmesi gerekmeyen kisilerin
bu verilere erisimini engellemek icin sirket ici erisim
yetki ve kontrol matrisi olusturulmasi tavsiye edilir.
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Kurul’'un 6 Temmuz 2023 tarihli ve 2023/1130 sayili karari:
Igili kisinin rapor ve ilac kayitlarinin eczane tarafindan eski esi ile paylasiimast ile ilgili:

“Eczacl, diger yiikiimliiliiklerde oldugu gibi sir saklama yiikiimliiliigiinde de yaninda ¢alistivdigi kimselerden Tiirk
Borglar Kanunu'nun 116. maddesi geregince sorumludur. Calistirdigi personelin secimi, bilgilendirilmesi, denetimi ve
talimat verilmesinde gerekli objektif 6zen ve dikkati gosterdigini ya da bunu gdstermis olsa bile zararin dogumuna
engel olamayacagini kanitlar nitelikte bir bilgi ve belge sunamayan ve ilgili kisinin saghk verilerinin iigiincii bir kisi
ile paylasilmasina sebep verecek sekilde dzen yiikiimliiliigiine aykiri olarak hareket ettigi degerlendirilen eczaci, (veri
sorumlusu) Kanun'nun 12. maddesinde yer alan kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini onlemek amaciyla
uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbivi alma yiikiimliiliiGiinii yerine
getirmemistir”

Kurul’'un 24 Agustos 2023 tarihi ve 2023/1465 sayili karari:
Veri sorumlusuna ait ara¢ kiralama platformuna kullanici girisi yapilirken farkl kullanicilara ait kisisel verilerin
gorlintilenmesiile ilgili:

Arag kiralama platformundaki veri kayit sistemindeki algoritmanin yanlis ¢calismasi nedeniyle bir platform kullanicisi
tarafindan sisteme giris yapilmaya calisildigi esnada farkli kullanicilarin kisisel verilerine hukuka aykiri olarak erisim
saglanmasi, veri sorumlusunun veri giivenligine iliskin yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigini gosterir.

Veri sorumlusunun veri glivenligini saglama yikimlilagi icinde kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar

tarafindan elde edilmesi halinde en kisa siirede Kurul’a bildirme yiikimliligi de vardir.

Kurul'un 1 Haziran 2023 tarihli ve 2023/928 sayili karari:
Bir tiniversite tarafindan ilgili kisilerin kisisel verilerinin yer aldigi belgenin e-posta ekinde Uglincii kisilerle payla-

siimasiileilgili:

Sikayete konu veri isleme faaliyetinin veri inlali niteligi tasidigi ancak veri sorumlusu tarafindan Kurul'a bir veri ihlal
bildiriminde bulunulmamasi, Kanun'un12. maddesinde diizenlenen Kurul'a bildivimde bulunma yiikiimliiliigiine ayki-

rilik teskil eder.

Veri igleyenlere yonelik tedbirler

Veri sorumlusu, kendisi adina veri isleyecek olan veri
isleyeni secerken KVKK ile uyumlu olarak yeterli giiven-
lik tedbirlerini uygulayip uygulamadigini kontrol etme-
li ve veri isleyenin s6z konusu tedbirleri uygulayacagi
taahhtdin veri isleme s6zlesmesine eklemelidir.

Veri Giivenligi Rehberi, veri isleme sézlesmesinin veri
sorumlusu adina kisisel veri isleyen veri isleyenin kisisel
verilere iliskin sir saklama yikiimlligiiniin siiresiz ola-
rak gecerli olacaginin diizenlenmesi gerektigini belirtir.
Veri sorumlusunun ayrica kisisel veri iceren sistem (ze-
rinde gerekli denetimleri yapma veya kendi adina liglin-
cii kisilere yaptirma yetkisi olmahdir.

Kisisel Veri Givenligi Rehberi, veri giivenliginin taki-
bi icin veri sorumlusunun asagidaki énlemleri almasi
gerektigini belirtir.

- Bilisim aglarinda hangi yazilim ve servislerin calistigi-
ni kontrold,

+ Bilisim aglarinda sizma olup olmadigini tespit etmek,

+ Kullanicilarin islem hareketlerinin kaydinin dizenli
olarak tutulmasi (log kayitlari gibi),

+ Glvenlik sorunlarinin hizli bir sekilde raporlanmasi,

+ Calisanlarin sistem ve servislerdeki giivenlik zaafiyet-
lerini bildirmesi icin resmi bir raporlama prosedurii
olusturulmasi.
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Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarimi

Yeterlilik Karari
Uygun Giivenceler

Yurt Digina Istisnai Veri Aktarimlari
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Kisisel Verilerin Korunmasi Rehberi (KVKK) Pratik Bilgiler ve Ornek Uygulamalar

Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarimi

Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktariimasina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik, kisisel verilerin yurt disi-
na aktarilmasini “kisisel verilerin 6698 sayili Kanun kapsa-
mindaki bir veri sorumlusu veya veri isleyen tarafindan yurt
disindaki bir veri sorumlusu veya veriisleyene iletilmesi ya da
baska bir suretle erisilebilir hdle getirilmesi” olarak tanim-
lamaktadir.

Kisisel veriler, KVKK'da diizenlenen diger islenme sart-
larina ilaveten ancak asagidaki sartlardan birinin varlig
halinde yurt disina aktarilabilir:

Yeterlilik karari:
Aktarimin yapilacag iilke veya ilgili sektor veya ulusla-
rarasi kurusular hakkinda bir yeterlilik karari olmasi,

Uygun giivenceler:

. Yurt disindaki kamu kurum ve kuruluslari ile Tir-

kiye'deki kamu kurum ve kuruluslari arasinda bir

anlasmanin varligi ve Kurul tarafindan aktarima izin

verilmis olmasi,

Kurul tarafindan onaylanan baglayici sirket kuralla-

rinin varhgi,

iii. Kurul tarafindan ilan edilen standart sé6zlesmenin
varlig,

iv. Yeterli korumayi saglayacak hiikiimlerin yer aldig
yazili birtaahhlitnamenin varhgi ve Kurul tarafindan
aktarimaizin verilmesi.

Bu sartlardan hicbirinin saglanamamasi halinde kisisel
veriler ancak istisnai olarak ve arizi olmak kaydiyla yurt
disina aktarilabilir.

Yeterlilik Karari

Kurul tarafindan kisisel veri aktarimin yapilacagi tlke, iilke icerisindeki sektorler veya uluslararasi kuruluslar hak-
kinda verilmis bir yeterlilik karari bulunmasi halinde, kisisel veriler yurt disina aktarilabilir.

Kurul, yeterlilik karari vermeyi degerlendirirken asagidaki konulari dikkate alir:

i. ilgilitilke, iilke icerisindeki sektorler veya uluslararasi kuruluslar ile Tiir-
kiye arasinda kisisel veri aktarimina iliskin karstliklilik durumu.
ii. llgili Glkenin kisisel verilerin korunmasinailiskin mevzuati ve uluslarara-

st kurulusun tabi oldugu kurallar.

iii. Ilgili iilkede bagimsiz ve etkin bir veri koruma kurumunun varhigiile idari
ve adli basvuru yollarinin bulunmasi.

iv. ilgili Gilke veya uluslararasi kurulusun, kisisel verilerin korunmasiyla ilgi-
li uluslararasi s6zlesmelere taraf veya uluslararasi kuruluslara tiye olma

durumu.

v. llgili iilke veya uluslararasi kurulusun, Tiirkiye'nin iiye oldugu kiiresel
veya bolgesel kuruluslara tiye olma durumu.
vi. Tirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi s6zlesmeler.

I ipucu ), Burehberinyayinlandigi tarihte Ku-

rul tarafindan verilmis bir yeterlilik
karari bulunmamaktadir.
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Uygun Giivenceler

1) Uluslararasi sozlesme niteliginde olmayan anlasma
Kisisel veri aktariminda bulunacak Tiirkiye'deki kamu
kurum ve kuruluslariile yabanci tlkedeki kamu kurulus-
lari arasinda yapilan bir anlasma ile uygun giivence sag-
lanmasi mimkiindiir.

Anlasma imzalanmadan 6nce miizakere asamasinda
Kurul'un gérisiine sunulur. Kisisel veriler, anlasma met-
ninin nihai halinin Kurul’a sunulmasi ve Kurul'un aktari-
ma izin vermesi sonrasinda yurt disina aktarilabilir.

Anlasmanin uygun glvence saglamasi icin iceriginde
asagidakilerin diizenlenmis olmasi gerekir:

+ Veri aktariminin amaci, kapsami, niteligi ve hukuki
sebebi,

+ Temel kavramlara iliskin tanimlar,

+ KVKK'da diizenlenen temel ilkelere uyum ile ilgili
taahhit,

- llgili kisilerin veri aktarimi hakkinda aydinlatilmasina
iliskin diizenlemeler,

llgili kisilerin KVKK'dan kaynaklanan haklarinin kul-
landirilmasina yonelik taahhit ve basvuruya iliskin
diuzenlemeler,

Veri giivenligine yonelik teknik ve idari tedbirlere ilis-
kin diizenlemeler,

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarimi halinde gerekli
onemlerin alinacagina yonelik diizenlemeler,

Sonraki aktarimlarailiskin kisitlamalar,

i1gili kisinin basvurabilecegi hak arama yéntemleri,
Denetim mekanizmasi,

Veri alicisinin, anlasma hikimlerine uygunluk sag-
layamamasi halinde veri aktaranin aktarimi askiya
alma ve anlasmayi feshetme hakkina yonelik diizen-
lemeler,

Veri alicisinin anlasmanin feshedilmesi veya siiresi-
nin sona ermesi hdlinde, aktarima konu kisisel verileri
yedekleri ile birlikte veri aktarana geri gonderecegine
ya da tamamen yok edecegine yonelik taahhiid.

2) Baglayici Sirket Kurallari

Ortak ekonomik faaliyette bulunan tesebbiis gru-
bu biinyesindeki sirketler baglayici sirket kurallari ile
uygun giivence saglayabilirler. Baglayici sirket kurallari-
nadayanilarak kisisel verilerinyurt disina aktarilabilme-
si icin Kurul'un onayinin alinmasi gereklidir. Kurul, bas-
vurusirasinda sunulan baglayici kurallarinyabanci dilde
de mevcut olmasi halinde Tiirkce metni dikkate alir ve
karariniona gore verir.

Baglayici sirket kurallari asagidaki hususlariicermelidir.

+ Ortak ekonomik faaliyette bulunan tesebbis grubu-
nun her (iyesinin organizasyon yapisi ve irtibat bilgi-
leri.

+ Kisisel veri kategorileri, isleme faaliyeti ve amacglari,
ilgili kisi grubu veya gruplari ve aktarimin yapilacagi
llke ve gerceklestirilecek aktarimlara iliskin hususlar.

- Baglayici sirket kurallarinin hukuken baglayici oldu-
gunayonelik taahhlit.

+ KVKK'da diizenlenen temel ilkelere uyum,

+ Kisisel verilerin islenme sartlari ve 6zel nitelikli kisisel
verilerin islenme sartlari,

+ Veri giivenliginin saglanmasina yonelik teknik ve idari
tedbirler,

+ Sonraki aktarimlara yonelik kisitlamalar,
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Diger veri koruma 6nlemleri,

llgili kisilerin KVKK'dan kaynaklanan haklarinin kul-
landiriimasina yonelik taahhiit ve kullanima ve
Kurul'a sikayete iliskin diizenlemeler,

Tesebbiis grubunun Tirkiye'de yerlesik olmayan bir
Gyesi tarafindan baglayici sirket kurallarinin ihlalinde
Turkiye'de yerlesik bir veri sorumlusu ve/veya veri isle-
yenin ihlalden sorumlulugu lstlenecegine dair taah-
hit.

igili kisilerin veri aktarimi ve baglayici sirket kurallari
hakkinda aydinlatiimasina iliskin diizenlemeler,
Calisanlara kisisel verilerin korunmasi konusunda
verilecek egitimeiliskin agiklamalar.

llgili kisi basvurularinin sonuclandirilmasi ve bagla-
yici sirket kurallarina uyumunun takibinden sorumlu
kisi veya birimlerin gorevleri.

Denetim mekanizmalari

Baglayici sirket kurallarina iliskin degisikliklerin
raporlanmasi ve Kurula bildirilmesine iliskin meka-
nizmalar.

Kurumiile is birligi ylikimlaligini

Tesebblis grubu lyelerinin aktarimin yapilacagi tilke-
de baglayici sirket kurallarinin sagladigi glivencelere
aykir herhangi bir ulusal diizenleme olmadigina dair
taahhiit ve s6z konusu giivenceler tizerinde olumsuz
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bir etki yaratmasi muhtemel bir mevzuat degisikligi
yapilmasi hilinde durumu Kurula bildirmeye yonelik
mekanizmalar.

+ Kisisel verilere siirekli veya diizenli olarak erisimi
bulunan personele yonelik uygun veri koruma egitim-
lerinin verilecegine dair taahhiit.

3) Standart Sozlesme

Veri aktaran ve yurt disinda bulunan veri alicisi arasinda
Kurul tarafindan ilan edilen standart sé6zlesmenin imza-
lanmasi ile uygun glivence saglanabilir.

Taraflar, Kurul tarafindan ilan edilen standart s6zlesme-
yi tzerinde herhangi bir degisikilk yapmadan imzala-
malidirlar. Yabana tilkede bulunan sirketlerle imza asa-
masini kolaylastirmak lzere Kurul, ilan ettigi standar
sozlesmelerin ingilizce terciimelerini de Kurul'un web
sitesinde yayinlamistir. Standart sozlesmeyi Tiirkce ve
Ingilizce cift dilliimzalamak miimkiin olsa da sézlesme-
nin Tiirkce metni esas alinir.

Standartsozlesme, imzalarintamamlanmasindanitiba-
ren bes is giinl icinde fiziki olarak veya kayitli elektronik
posta (KEP) adresi lizerinden veya https://standartsoz-
lesme.kvkk.govtr sayfasinda bulunan Standart Soz-
lesme Bildirim Modili kullanilarak Kurumra bildirilir.
Aktarim taraflar standart s6zlesmede, bildirim ylikim-
[ilGginan kimin tarafindan yerine getirilecegini belirle-

yebilir. Eger bu konuda bir belirleme yapilmamissa stan-

dart s6zlesme veri aktaran tarafindan Kuruma bildirilir.

Standart sozlesme taraflarinda veya veri aktarimi ile
ilgili verilen bilgilerde degisiklik olmasi veya standart
sozlesmenin sona ermesi halinde bu durumun Kuruma
bildirilmesi zorunludur.

4) Taahhiitname
Veri aktaran ve veri alicisi arasinda bir taahhiitname
imzalanmasi yoluyla uygun giivence saglanabilir.

Taahhiitnameye dayanilarak kisisel verilerin yurt disina
aktarilabilmesi igin Kurul'un onayinin alinmasi gerekli-
dir. Kurul, basvuru sirasinda sunulan taahhiitnamenin
yabanci dilde de mevcut olmasi halinde Tiirkce metni
dikkate alir ve kararini ona gore verir.

Taahhiitname uygun glivence saglamakicin kisisel veri-
lerin korunmasina yonelik asagidaki diizenlemeleri
icermelidir:

+ Kisisel veri aktariminin amaci, kapsami, niteligi ve
hukuki sebebi.

+ Temel kavramlara iliskin tanimlar

+ KVKK'da diizenlenen temel ilkelere uyum taahhidi

- llgili kisilerin veri aktarimi ve taahhiitname hakkinda
aydinlatiimasina iliskin diizenlemeler

- llgili kisilerin KVKK'dan kaynaklanan haklarinin kul-
landiriimasina yonelik taahhit,

+ Veri giivenligine yonelik teknik ve idari tedbirlere
yonelik taahhit,

+ Sonraki aktarimlara yonelik kisitlamalar

+ Taahhiitnamenin ihlali halinde ilgili kisinin basvura-
bilecegi hak arama yontemleri.

+ Veri alicisinin aktarima konu kisisel verilerin islenme-

si hususunda Kurul’'un karar ve goruslerine uyacagina
yonelik taahhit.

+ Veri aliasinin taahhitnameye uygunluk saglayama-
masina neden olacak ulusal diizenlemenin bulunma-
digina ve buna yol acabilecek muhtemel bir mevzuat
degisikligini veri aktarana en kisa siirede bildirece-
gine dair taahht ile bu durumda veri aktaranin veri
aktarimini askiya alma ve taahhiitnameyi feshetme
hakkina sahip olacagina yonelik diizenleme.

+ Veri alicasinin taahhlitnameye uygunluk saglayama-
mas! halinde veri aktaranin veri aktarimini askiya
alma ve taahhiitnameyi feshetme hakkina sahip ola-
caginayonelik dliizenleme.

+ Veri aliasinin taahhiitnamenin feshedilmesi veya
sliresinin sona ermesi halinde aktarima konu kisisel
verileri yedekleri ile birlikte veri aktarana geri gonde-
recegine ya da kisisel verileri tamamen yok edecegine
yonelik taahhiit.

+ Taahhiitnamenin Tiirk hukukuna tabi olduguna ve bir
uyusmazlik halinde Tirk mahkemelerinin gorevli ve
yetkili olduguna yonelik diizenleme ile veri alicisinin
Tirk mahkemelerinin yargi yetkisini tanimayi kabul
ettigine yonelik taahhiit.
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Yurt Disina Istisnai Veri Aktarimlar

Kisisel veriler, arzi olmak kaydiyla ve asagida istisnai
aktarim hallerinden birinin varligi hilinde yeterlilik
karari veya uygun giivencelerden biri olmadan yurt disi-
na aktarilabilir.

+ Anizi kabul edilmesi icin aktarim:

« diizenli olmamali,

- tek veya birkag sefer gerceklesmeli,

- stireklilik arz etmemeli

+ olagan faaliyet akisi icinde bulunmamaldir.

istisnai aktarim hilleri:

- llgili kisinin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendiril-
mesi sartiyla, aktarima agik riza vermesi.

+ Aktarimin, ilgili kisi ile veri sorumlusu arasindaki bir
sozlesmenin ifasi veya ilgili kisinin talebi lizerine ali-
nan sozlesme oncesi tedbirlerin uygulanmasi igin
zorunlu olmasi.

+ Aktarimin, ilgili kisi yararina veri sorumlusu ve diger
bir gercek veya tiizel kisi arasinda yapilacak bir sozles-
menin kurulmasi veya ifasi icin zorunlu olmasi.

+ Aktarimin Gstiin bir kamu yarari icin zorunlu olmasi.

+ Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin
aktariimasinin zorunlu olmasi.

« Fiili imkéansizlik nedeniyle rizasini agiklayamaya-
cak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerli-
lik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasi-
nin hayati veya beden bitlnligiinin korunmasi icin
zorunlu olmasi.

Kamuya veya mesru menfaati bulunan kisilere agik
olan birsicilden aktarim yapilmasi.

I ipucu ) Muhtemel riskler hakkinda bilgi-

lendirilme sartinin yerine getiril-
mesi icin ilgili kisinin kisisel veri-
lerinin yeterli koruma saglamayan
bir lilkeye aktarilacagi ve bu iilkede
verileri korumaya yonelik yeterli gii-
venlik onlemlerinin olmamasindan
kaynaklanabilecek riskler hakkinda
bilgilendirilmesi gerekir.
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Ilgili Kisilerin Haklar1 ve

Hak Arama Yontemleri
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Ilgili Kisilerin Haklar1 ve Hak Arama Yontemleri

ilgili kisilerin haklan
KVKK uyarinca ilgili kisiler asagidaki haklara sahiptirler:

+ Kendisiyle ilgili kisisel veri islenip islenmedigini
o6grenme,

+ Kisisel verileriislenmisse bunailiskin bilgi talep etme,

+ Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina
uygun kullanihp kullanilmadigini 6grenme,

+ Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildi-
g1 tclincd kisileri bilme,

+ Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi
hilinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

+ Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini iste-
me,

+ Buislemlerin, kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisi-
lere bildirilmesini isteme,

- Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasi-
tastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhi-
ne bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

- Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebe-
biyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.

Veri sorumlusuna bagvuru

ilgili kisiler kisisel verilerini isleyen veri sorumlularina
basvurarak KVKK'da diizenlenen ve yukarida “ilgili Kisi-
lerin Haklar” basligi altinda belirtilen haklarini kulla-
nabilirler. Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig uyarinca basvurular Tiirkce yapilma-
I ve ilgili kisinin adl, soyadi, imzasi (basvuru yazili ise),
T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin pasaport numara-
si, adres, bildirime esas elektronik posta adresi, telefon,
faks numarasi ve basvurunun konusu. ilgili kisi basvuru
konusuna iliskin bilgi ve belgeleri basvurusuna ekleye-
bilir.

Veri sorumlusuna bagvurularasagidaki yollardan biriile
yapilabilir.

+ Yazili,

- Kayitli elektronik posta (KEP) adresi,

« Guvenli elektronik imza,

+ Mobilimza,

- llgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha énce bildi-
rilen elektronik posta adresini kullanarak,

+ Veri sorumlusuna basvuru icin gelistirilmis bir yazilim
ya da uygulama vasitasiyla.

Veri sorumlusu ilgili kisinin basvurusunu kabul edebilir
veya gerekcesini aciklayarak reddedebilir. Veri sorum-
lusu ilgili kisinin talebini en ge¢ 30 (otuz) giin icinde
sonuclandirmalidir.

Kurula sikayet

KVKK, verisorumlusuna basvurmadan dogrudan Kurul’a
sikayet yapilmasina izin vermemektedir. ilgili kisi, veri
sorumlusuna yukarida sayilan usullerden biri ile basvu-
rusunu yaptiktan sonra, veri sorumlusunun basvurusu-
nu reddetmesi veya verilen cevabi yetersiz bulmasi veya
veri sorumlusunun basvurusuna hic cevap vermemesi
halinde Kurul'a sikayette bulunabilir. ilgili kisi sikayeti-
ni veri sorumlusunun cevabini 6grendikten sonra 30 giin
icinde ve her halde basvuru tarihinden itibaren 60 giin
icinde Kurul’a bildirmelidir.

Kurul incelemesi

Kurul, ilgili kisinin sikayeti (izerine veya kisisel veri ihla-
linden haberdar olmasi halinde resen inceleme yapma-
ya yetkilidir. Veri sorumlusu Kurul'un inceleme kapsa-
minda talep ettigi bilgi ve belgeleri Kurul'a saglamali ve
gerekmesi halinde yerince inceleme yapilmasina miisa-
ade etmelidir.

Kurul sikayet tarihinden itibaren 60 giin icinde cevap
verir. Bu siire icinde Kurul’'un cevap vermemesi halinde
talep reddedilmis kabul edilir. Veri ihlaline iligkin sika-
yeti lzerine Kurul'dan cevap alamamis basvuru sahibi
idare mahkemesinde Kurul’'un kararina karsi iptal dava-
st acabilir.

Kurul'un bir veri ihlali olduguna karar vermesi halinde
veri sorumlusu Kurul tarafindan tespit edilen aykirilikla-
rien gec¢30 glinicinde gidermelidir. Kurul, kendisine ile-
tilen sikayetler iizerine yaptigi incelemelerde, Kanun'a
aykirilik tespit etmesi halinde ilgili veri sorumlusu hak-
kinda cesitli islemler tesis edebilir. Bunlar arasinda idari
para cezalar, veri isleme faaliyetlerinin durdurulmasi,
kisisel verilerin silinmesi veya anonim hale getirilmesi
gibi kararlar yer alir.

Kurul'un s6z konusu islemleri, ihlalin olusmadigi kana-
atinde olan ve cezaya, amag, sebep, neden ve 6l¢iiltliik
yoniinden bir itirazda bulunmak isteyen veri sorumlu-
lari tarafindan idari Yargilama Usulii Kanunu uyarinca
idare mahkemelerinde iptal davasina konu edilebilir.
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Iptal davalari Kurul'un bulundugu yer olan Ankara’daki
idare mahkemelerinde 60 giin icinde acilabilir.

ilgili kisinin tazminat haklar:

KVKK’nin 14. Maddesinin G¢giincli bendi uyarinca “Kisilik
haklari inlal edilen ilgililerin genel hiikiimlere gire tazmi-
nat hakki saklidir”. lgili Kisilerin Hak Arama Yontemleri

Rehberi’ne gore ilgili kisilerin veri sorumlusuna basvu-
ruda bulunmadan veya basvuru sonrasi Kurul'a sikayet
yoluna gitmeden dogrudan yargi organlarina basvur-
malarn mimkindir. Kurula sikayette bulunmak icin
oncesinde veri sorumlusuna basvuruda bulunmak sart
olmakla beraber, bu yollarin hicbirine basvurmadan da
yargiorganlarina basvurulabilir.

Yargitay 4. Hukuk Dairesi’nin 08/05/2019 tarihli ve 2019/979 E. — 2019/2679 K. Sayili karari:

Davacinin rizasi disinda kimlik bilgilerinin kullanilarak adina telefon hatti agildigi, borcun ddenmemesi sebebiyle icra
takibi baslatildigi ve bu siirecte menfi tespit davasi agmak zorunda kaldigi bir olayda; iletisim sirketinin bayisini segme
ve denetleme yiikiimliiliigiine aykivi hareket ettigi ve bu nedenle kisilik haklarina saldirinin gerceklestigi tespit edil-
mistir. Yargitay hem maddi hem de manevi tazminat taleplerini kabul etmis ve iletisim sirketi ile bayiyi birlikte sorum-
lu tutmustur. Kararda agikga, kisisel verilerin ilgili kisinin rizasi disinda kullanilmasi suretiyle kisilik haklarinin ihlal
edildigi ve bu durumun manevi tazminat gerehtirdiji ifade edilmistir.

AB Adalet Divanr’'nin C-687/21 sayili karari:

Bir kisinin kisisel verisinin iigiincii kisiler tarafindan haksiz bicimde kullanilacagi yoniindeki endisesinin dahi manevi
tazminata konu olabilecegi agik¢a belirtilmistir sagladigini. Bu karar, hisisel verilerin ihlalinin yalnizca fiili zarara
degil, soyut etkilerine karsi da koruma gostermektedir.
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ilgili Mevzuat
6609 saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik

Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetmelik

Aydinlatma Yikimlaligiinin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig

Kisisel Verileri Koruma Kurumu Rehberleri

Acik Riza
Aydinlatma Yikimldlagiiniin Yerine Getirilmesi Rehberi

ilgili Kisinin Hak Arama Yontemleri

Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Temel ilkeler

Kisisel Verilerin silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Rehber
Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktariimasi Rehberi

Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve idari Tedbirler)
10. Veri Sorumlusu ve Veri isleyen Rehberi

Y ®N oW A WNS
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Iletisim

Deniz Eray Harvey
> deniz@harveyarasan.com
linkedin.com/in/denizeray/
‘)

Tayla Kesgiin
> tayla@harveyarasan.com
linkedin.com/in/tayla-merve-k-60905b151/

Harvey Arasan

istanbul: Sakayik Sok. No.32 D.10 K.7 Tesvikiye, Sisli, 34365
Paris: 11 Boulevard de Sébastopol 75001 Paris

Tel: +90 212 93177 48

www.harveyarasan.com

info@harveyarasan.com
www.linkedin.com/company/harveyarasan/
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Bu Rehber, yalnizca bilgilendirme amaciyla 1136 sayili Avukatlik Kanunu ve Tiirkiye Barolar Birligi Meslek Kurallari ile avukatlara yonelik reklam yasagi diizenlemelerine uygun olarak
hazirlanmistir. Rehber'de yer alan bilgi, yorum ve degerlendirmeler, herhangi bir somut olay 6zelinde verilmis hukuki goriis veya danismanlik niteliginde degildir. Rehber'de yer alan
bilgi, yorum ve degerlendirmelere dayanarak herhangi bir islem yapiimasi durumunda dogabilecek zararlardan Harvey Arasan Avukatlk Ortakligi ve bagl avukatlar sorumluluk
kabul etmemektedir. Bu Rehber yalnizca kisisel ve kurumsal farkindalik amaciyla hazirlanmis olup, profesyonel hukuki danismanlik hizmetinin yerine gegmez.

Bu Rehber'de yer alan tiim metin, grafik, tablo ve diger iceriklerle birlikte Harvey Arasan Avukatlik Ortakligi logosu da dahil olmak tizere tiim fikri miilkiyet haklar Harvey Arasan
Avulathk Ortakligrna aittir. Bu icerikler, 6nceden yazili izin alinmaksizin ticari amaglarla kullanilamaz ya da degistirilemez. Ancak kaynak gosterilmek kaydiyla Rehber'in tamami

veya bir kismi kisisel, kurumsal ya da egitim amaglariyla paylasilabilir, cogaltilabilir.

Bu Rehber hakkinda detayli bilgi almak ya da goruslerinizi paylasmak isterseniz bize asagidaki iletisim kanallarindan ulasabilirsiniz:



